
INSTRUCCIONES DE VERIFICACIÓN 
DE ANTECEDENTES

CANADA

Este proceso autorizará una Verificación de antecedentes penales y asuntos judiciales (CRJMC) que 
NO requieren que usted envíe copias de documentos de identificación personal.

Inicie sesión en Praesidium Academy y haga clic en “Iniciar la verificación de 
antecedentes” y complete las indicaciones.

Dentro de 24 horas hábiles, recibirá un correo electrónico con un enlace para proporcionar 
la información necesaria a fin de solicitar su Verificación de antecedentes penales y asuntos 
judiciales (CRJMC). El trámite puede realizarse completamente en línea.
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PASO

Caballeros de Colón y Praesidium se han asociado con Triton, con sede en Canadá, para ayudar 
con estas búsquedas. Los formularios de solicitud y los detalles de los resultados los mantiene 

Triton, con sede en Canadá -  https://www.tritoncanada.ca/. 

Siga las indicaciones para proporcionar la información personal en línea que se exige en 
Canadá para tramitar la solicitud, incluyendo la siguiente:

• Nombre
• Fecha de nacimiento
• Historial de direcciones de residencia de los últimos cinco años
• Autodeclaración de antecedentes penales

o La información proporcionada por usted DEBE coincidir con la información que
aparece en los registros canadienses para evitar demoras.
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Autorización y consentimiento – firme electrónicamente el formulario de consentimiento 
para autorizar la búsqueda.
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https://www.tritoncanada.ca/.
https://www.praesidiumacademy.com/


VERIFICACIÓN DE IDENTIFICACIÓN ELECTRÓNICA  – la verificación de Identificación se 
completa electrónicamente. Se le pedirá que responda varias preguntas según su información 
crediticia. TransUnion es la agencia de información crediticia en Canadá cuyos datos se utilizan 
para la verificación de Identificación electrónica. Esta verificación de Identificación electrónica es 
un servicio ofrecido por TransUnion. Tenga en cuenta que Triton no es una agencia de información 
crediticia ni mantiene la información utilizada para verificar la Identificación. Este proceso no es 
un cheque de crédito.

LAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS DE VERIFICACIÓN DE IDENTIFICACIÓN NO SON VISIBLES 
POR LOS CABALLEROS DE COLÓN NI POR PRAESIDIUM Y NO SON CONSERVADAS POR 
TRITON.
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PASO

Si falla la Identificación electrónica
Si no puede completar la verificación de Identificación electrónica, se le proporcionará un formulario 

para descargar con instrucciones para que lo lleve a su oficina local de Correos de Canadá para 
completar el proceso de confirmación de Identificación. Este formulario también sería enviado por 

Triton mediante correo electrónico.

¿ESTÁ EXPERIMENTANDO UN RETRASO?
Motivos de retraso

Discrepancia entre la declaración y el registro.

Si la información de su autodeclaración no coincide con la información de su Verificación de antecedentes 
penales y asuntos judiciales (CRJMC), se le pedirá que vuelva a enviar la autodeclaración con la información 
corregida.

Privacidad y servicio al cliente

Consulte la Política de privacidad de Praesidium para obtener más información sobre la recopilación 
y protección de su información. Visite Triton para obtener más información, incluyendo su Política de 
privacidad.

Para consultar las preguntas frecuentes relacionadas con la verificación de antecedentes, consulte 
Verificación de antecedentes - preguntas frecuentes. Si tiene alguna pregunta, comuníquese con nuestro 
equipo de asistencia de Praesidium al 800-743-6354 o a través de support@praesidiuminc.com.

Una vez que se haya completado la verificación de antecedentes – recibirá un correo electrónico 
de confirmación de Presidium Academy con un certificado que demuestra que completó su 
verificación de antecedentes.
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https://www.praesidiuminc.com/legal/
https://www.tritoncanada.ca/
https://www.tritoncanada.ca/privacy-policy/
https://www.tritoncanada.ca/privacy-policy/
https://www.praesidiuminc.com/background-checks-faqs/
mailto:support%40praesidiuminc.com?subject=
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